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BASES PER L’ATORGAMENT D’AJUTS SOCIALS DE CARACTER ECONOMIC |
PUNTUAL PER ATENDRE SITUACIONS D’URGENCIA SOCIAL | NECESSITATS
BASIQUES DE SUBSISTENCIA PER A L’ANY 2015

1.- Fonamentacio juridica i dotaciéo economica

La Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases de Régim Local, art. 4.1.a) i C) i,
art. 25.2.e.

Llei 13/2006, de 27 de juliol de prestacions socials de caracter econdmic, I'art. 30 de la
qual respecte les prestacions economiques d'urgéncia social, preveu que aquestes
tenen la finalitat d'atendre situacions de necessitats puntuals, urgents i basiques, de
subsistencia, com l'alimentaci6, el vestit i l'allotiament. Aquestes prestacions es
financen amb carrec als pressupostos dels ens locals, d'acord amb les competéncies
que tenen en l'ambit dels serveis socials d'atencié primaria, segons la legislacio
aplicable.

Les prestacions d'urgéncia social s6n compatibles amb les altres prestacions de la
mateixa naturalesa.

L'art. 6.4 de la Llei de prestacions socials de caracter econdmic, preveu que les
esmentades prestacions de caracter econdmic les estableixen els ens locals, d’acord
amb les competéncies que els corresponen en matéria d’atencié social primaria.

Els ens locals, d'acord amb les competéncies que tenen en I'ambit dels serveis socials
d'atencié primaria, han d'incloure en el pressupost de despeses anual una partida per
a poder atendre adequadament les prestacions d'urgéncia social, aixi doncs,
'ajuntament de Deltebre disposa, per I'exercici 2015 de la partida pressupostaria
48000.23102 per atendre prestacions economiques d’urgencia social.

Les sol-licituds seran ateses per rigorés ordre d’entrada al registre general de
I'Ajuntament de Deltebre, tret que existeixi informe dels professionals de I'Area Basica
de Serveis Socials que puntualment aconselli el contrari, i s’atorgaran fins a esgotar la
corresponent partida pressupostaria.

2.- Objecte

L’objecte d’aquestes bases és regular les prestacions socials de caracter economic i
puntual per atendre situacions puntuals d’urgéncia social i necessitats basiques de
subsisténcia, aixi com, el seu procediment de concessio.

3.- Beneficiaris
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Son beneficiaries de les prestacions socials de caracter economic per atendre
situacions puntuals d'urgéncia social i necessitats basiques de subsisténcia, les
persones i/o families empadronades al municipi de Deltebre, que estiguin en situacié
de vulnerabilitat economica puntual i/o pobresa o exclusié social, i acreditin que tenen
dificultats per cobrir les seves necessitats basiques pergué no tenen ingressos o
aguests son insuficients.

4.- Caracter de les prestacions

Les prestacions regulades en aquestes bases tenen caracter de prestacié social de
caracter econdmic i s’atorgaran amb caracter d’'urgéncia social, per tant, té la finalitat
d’atendre situacions de necessitats puntuals, urgents i basiques, de subsisténcia.

5.- Concepte d’urgéncia social, situaci6 social a protegir.

Es la situaci6 de necessitat basica produida per un fet puntual, extraordinari i no
previst, que requereix una intervencié immediata del servei basic d’atencié social. Té
per finalitat I'atencid de determinades situacions de necessitat puntuals, urgents i
basiques de subsisténcia en que es troben les persones que no disposen de recursos
econdmics suficients per afrontar-les i no estan en condicions d’aconseguir-los o
rebre’ls d’altres fonts.

Com a criteri general, s’hauran d’haver esgotat totes les possibilitats d’ajuts econdomics
a les quals la persona usuaria tingui dret i les corresponents a altres administracions i
institucions d'iniciativa social que, en primera instancia, han d’atendre aquest tipus de
necessitats socials puntuals i urgents.

Es podran tramitar en concepte d’ajuts d’urgéncia social aquells casos en qué la
persona no ha pogut sol-licitar I'ajuts dins del termini establert i ja no esta en disposicio
de fer-ho ni de forma extraordinaria, pero el necessita urgentment segons la valoracio
de l'equip professional. En aquest cas, caldra el compromis de la persona per
sol-licitar-lo a la institucio pertinent i en el termini establert.

6.- Modalitats dels ajuts d’urgéncia social

6.1.-Necessitats basiques d’alimentacio, higiene, roba i calcgat:
Ajut per cobrir necessitats d’alimentacié i de subsidéncia basiques en situacions
puntuals d’urgéncia i que no puguin ser cobertes per altres ajuts.

6.2.-Habitatge.

Ajut destinat a persones que acreditin risc greu de possibilitat de perdre I'habitatge per
no poder afrontar els rebuts impagats de lloguer o de quotes de préstec hipotecari
(unicament la part del préstec que afecta I'habitatge), sempre i quan no puguin acollir-
se a mediacio efectiva o a altres convocatories d’ajuts, entre els quals, els de I'’Agéncia
d’Habitatge de Catalunya. També s’inclouen en aquest apartat els ajuts destinats a
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cobrir les despeses urgents d’estada puntual, adregada a col-lectius vulnerables que
necessiten atencio i, en cas de no rebre-la, corrin un risc greu d’abandonament.

6.3.- Subministraments

Ajut destinat a fer front al pagament de deutes de subministrament d’aigua, llum i gas
en casos en qué es posi de manifest que aquesta €s la Unica opcid alternativa per
evitar un tall de subministrament que provocaria un greuge important a la familia.

6.4.- Atencié a menors en situacio de risc

Pagament puntual de serveis i recursos necessaris per atendre els menors en els
casos en que el/la progenitor/a o tutor/a no compti amb ingressos economics suficients
i no tingui suport familiar.

6.5.- Atencio sanitaria

Pagament puntual de productes sanitaris no coberts o parcialment coberts pel Sistema
de la Seguretat Social que eviten el deteriorament de la salut fisica i/o psiquica amb el
corresponent informe medic (medicaments, llet maternitzada, ulleres graduades,
tractaments terapéutics infantils, odontologia, audiofons, aparells ortopédics i
d’adaptacié per a persones amb mobilitat reduida, etc.).

6.6.- Tributs Locals

Pagament puntual de tributs locals de Deltebre, referents exclusivament a serveis
basics locals —exceptuant multes, interessos de demora i altres tipologies tributaries
locals o d’ambits no locals-, als quals per la situacié de la familia no es puguin fer front
i que no estan en disposici6 d’assumir-ho amb bonificacions, exempcions,
fraccionaments o altres mesures compensatories previstes a les ordenances fiscals o
a les bases derivades del pressupost municipal.

En cap cas aquesta modalitat d’ajut anira destinada a despeses d’interessos deutors
dels comptes bancaris; interessos, recarrecs i sancions administratives i penals i,
despeses de procediments judicials.

6.7.- Altres

Pagament d’altres conceptes no inclosos en els apartats anteriors, i que es valori pel
professional la necessitat de cobrir-los i evitar aixi una situacié d’exclusié social o el
risc de patir-la, aixi com, la possibilitat que no siguin cobertes les necessitats basiques.

7.-Classificaci6 dels ajuts i quantia maxima

Cada unitat de convivéncia (incloent les persones que la integren) només podra
sol-licitar una unica sol-licitud d’ajut a la convocatodria de I'exercici 2015.

Els ajuts regulats en les presents bases es classifiquen de la segiient manera:

7.1.- Ajuts complementaris a aquells concedits, en primera instancia, pel Consell
Comarcal del Baix Ebre dintre de I'ambit de les bases d’ajuts per atendre situacions
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d’'urgéncia puntuals i necessitats basiques d’'urgéncia convocades per aquest ens local
comarcal.

Aquests ajuts complementaran I'ajut proposat pels professionals de l'area basica de
Serveis Socials del Consell Comarcal del Baix Ebre, quan aquest ens no atorgui la
totalitat de I'ajut proposat per no disposar de suficient consignacié pressupostaria.

e La gquantia maxima de l'ajut, en aquest cas, sera el percentatge de [Iajut
proposat pels professionals de 'ambit que no hagi pogut estar satisfet, fins a un
maxim de 600,00.-€.

Al percentatge previst en el paragraf anterior li sera deduit els imports corresponents a
ajuts concedits per altres organismes o entitats socials.

En el cas que l'ajut per part d’alguna entitat social tingui el caracter exclusivament
d’avangament —cas també extensible a empreses locals- i aixi quedi reflectit a I'informe
del professional de I'ambit social, el pagament de [l'ajut corresponent es fara
directament, via transferéncia bancaria, a I'entitat social en questié —o empresa local-, i
no a la persona sol-licitant.

7.2.- Ajuts extraordinaris excloents d’altres ajuts. Aguests ajuts seran
incompatibles quan la persona sol-licitant sigui beneficiaria d’altres ajuts pel mateix
concepte.

a) Extraordinaris per no haver estat reconeguts.- Per situacions d’urgéncia
social no reconegudes en I'ambit de les bases d’ajuts per atendre situacions
d'urgéncia puntuals i necessitats basiques d’'urgéncia convocades pel Consell
Comarcal del Baix Ebre.

o La quantia maxima de I'ajut, en aquest cas, sera de 600,00.-€.

b) Extraordinaris per haver estat denegats.- Per situacions d’'urgéncia social si
reconegudes en I'ambit de les bases d’ajuts per atendre situacions d’urgéncia
puntuals i necessitats basiques d’urgéncia convocades pel Consell Comarcal
del Baix Ebre perd que per algun motiu hagin estat denegats per aquest ens
local i que igualment es reafirmi I'informe del professional de I'ambit social de la
necessitat urgent, sense menystenir la necessitat de revisié prévia de la
denegacio al Consell Comarcal del Baix Ebre.

o La quantia maxima de I'ajut, en aquest cas, sera de 600,00.-€.

7.3- Ajuts Extraordinaris amb proposta.- A proposta de la Regidoria d’Atencio a
les Persones, previ informe favorable, de la Comissié Informativa de Dinamitzacio
Social i Participaciéo Ciutadana, s’avaluaran propostes, s’incloura informe del
professional de I'ambit social si s’escau, per a posterior atorgament, si és el cas,
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per casos excepcionals i singulars d’atencié necessaria amb una quantitat fixada
d’acord al cas en questio.

o La quantia maxima de I'ajut, en aquest cas, sera de 1.000,00.-€.

8.- Valoracioé de la situacié de necessitat

La valoracié de la situacié de necessitat és I'element definitori basic per poder tenir
accés a les prestacions puntuals d’urgéncia social i s’ha de fer tenint en compte les
condicions economiques, socials i familiars del beneficiari o beneficiaria amb el
pertinent estudi del cas. La valoracié esmentada sera efectuada pels professionals de
I'Area Basica de Serveis Socials, amb el corresponent informe social que se’n derivi, si
s’escau.

9.- Criteris de concessioé

Els criteris generals basics que cal tenir en compte per valorar la situacié d’'urgéncia
social per atorgar ajuts economics a les persones individuals, families i/o unitats de
convivéncia sén els segients:

Que hi hagi una situacié de necessitat social i/o vulnerabilitat puntual.

Que la necessitat s’ajusti a la tipologia dels ajuts establerts.

Que sigui una situacié sobrevinguda no prevista.

Que els deutes corresponguin a conceptes basics.

Que hi hagi voluntat efectiva i susceptibilitat de seguiment de superar la
situacio d’adversitat.

9.1.- Valoracié economica

Per establir la situacié econdmica de la familia o la unitat de convivencia, s’establira el
nivell d’'ingressos nets percebuts pels membres de la llar durant els tres mesos
anteriors a la data de sol-licitud. S’entén per ingressos el seguent:

Ingressos del treball per compte aliena
Beneficis i perdues del treball per compte propi
Pensions, subsidis i prestacions socials
Rendes de capital i de la propietat

Ingressos percebuts per menors

Per determinar els nivell d'ingressos, s’utilitzara I'indicador de renda de suficiéncia de
Catalunya 569,12 euros mensuals i 7.967,73 euros anuals.

A fi d’establir els limits familiars segons la composicié de les diverses llars, s'utilitzaran
els trams establerts per I'estadistica amb la formula de calcul seguent:

Per a cada adult de més a la llar; IRSC x 0,5
Per a cada menor de més a la llar; IRSC x 0,3
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Els ingressos mensuals nets familiars maxims per sol-licitar I'ajuda I'any 2015, seran
els seglents:

Unitat familiar
Un adult 569,12
Un adult i un menor* 739,86
Un adult i dos menors 910,59
Un adult i tres menors 1.081,33
Dos adults 853,68
Dos adults i un menor 1.024,42
Dos adults i dos menors 1.195,15
Dos adults i tres menors 1.365,89
Tres adults 1.138,24
Tres adults i un menor 1.308,98
Tres adults i dos menors 1.479,71
Tres adults i tres menors 1.650,45
*Menor de 18 anys

Taula de puntuacio per la valoracié economica

Punts
Ingressos inferiors al 25% dels ingressos maxims mensuals 70,00
Ingressos entre el 25 i el 50% dels ingressos maxims mensuals 52,50
Ingressos entre el 50 i el 75% dels ingressos maxims mensuals 35,00
Ingressos entre el 75% i el 100% dels ingressos maxims mensuals 17,50

9.2 Valoracid social i familiar

L’equip professional del Servei Basic d’Atencié Social emetra un informe social amb
els indicadors seglients:

Taula de puntuaci6 per ala valoracio social

Punts
1. COMPOSICIO FAMILIAR 7,50
Familia nombrosa 2,50
Familia monoparental 2,50
Infants en acolliment 2,50
2. SITUACIO SOCIO-FAMILIAR
En relaci6 ala familia 11,25
Drogodependéncies 1,25
Negligéncia en el compliment de les obligacions alimentaries, d’higiene, 1,25
salut o educatives
Dificultats d’integraci6 social 1,25
Violéncia familiar 1,25
Atur 1,25
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Problemes d’habitatge 1,25
Dificultats en les relacions familiars 1,25
Discapacitats 1,25
Problemes de salut 1,25
En relaci6 als infants 11,25
Dificultats d’escolaritzaci6 (absentisme escolar, desescolaritzacio, 1,25
inadaptacio escolar...)

Necessitats educatives especials 1,25
Consum de substancies toxiques 1,25
Activitats marginals 1,25
Explotacié laboral 1,25
Manifestacié conductual de risc en la qual intervé un servei especialitzat 1,25
Problemes de salut 1,25
Discapacitats 1,25
Dificultats d’integraci6 social 1,25

9.3 Valoracié i atorgament d’ajuts

Per a les prestacions de la classificaci6 prevista en la base 7.1.- Ajuts
complementaris, sera cobert pels ajuts econdomics previstos en les seglents bases,
Gnicament, el percentatge no cobert pels ajuts del Consell Comarcal del Baix Ebre i/o
altres entitats i, sempre en funcié dels punts obtinguts en la valoracié efectuada pels
professionals de I'’Area Basica del Serveis Socials i el percentatge previst en la taula
gue succeeix per determinar la prestacio.

Per a les prestacions de la classificacié prevista en la base 7.2.- Ajuts extraordinaris
excloents d’altres ajuts, la prestacid sera puntuada d’acord amb la taula que
succeeix i en funcié dels punts obtinguts en la valoracié efectuada pels professionals
de I'’Area Basica del Serveis Socials.

No sera valorada cap peticid6 que no compti amb la sol-licitud formal d’ajut i que vagi
acompanyada de l'informe emes pel professional de I'ambit social que, com a minim

haura d’informar sobre la situacié econdmica i social d’acord amb les presents bases.

El percentatge de la prestacié sera determinat segons la seglient taula:

Puntuacio %

De 17.50 a 25 punts 40%
De 26 a 50 punts 60%
De 51 a 75 punts 80%
De 76 a 100 punts 100%

L'import de I'ajut es determinara aplicant el percentatge obtingut a partir de la taula
anterior a la base que representara la quantia sol-licitada que, en cap cas, ni de forma
acumulada ni conjunta, superara les quanties maximes previstes en la base 7a de les
presents bases.
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L’atorgament dels ajuts restara supeditada a l'existéncia de suficient consignacié
pressupostaria. Exhaurida la partida prevista no procedira la valoraci6 de cap
sol-licitud fins que es complementi, si s’escau, la mateixa. Les sol-licituds pendents de
valoracié per consignacié pressupostaria quedaran denegades automaticament a 31
de desembre de 2015.

10.- Lloc de Presentacié i documentaci6

Les sol-licituds es presentaran preferentment al registre general de 'Ajuntament de
Deltebre i aniran acompanyades de la documentacié necessaria que acrediti la situacié
economica i familiar, i la corresponent documentacié annexa d’acord amb alld previst
en les presents bases.

No obstant aixd, podran presentar-se per qualsevol dels mitjans que preveu l'article
39.4 de la Llei 30/1992, de 26de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu.

La documentacié que caldra aportar, juntament amb la sol-licitud normalitzada, per
valorar els ajuts és:
e DNI del sol-licitant
e Certificat de convivéncia
e Documentacié acreditativa de la situacid econdmica durant els tres mesos
anteriors a la data de la sol-licitud.

En els casos 7.1 7.2, la sol-licitud a més s’haura de complementar amb:
e Per a les prestacions de la classificacid prevista en la base 7.1.- Ajuts
complementaris amb:

o Certificat, acord o resolucié, d’acord amb el qual s’acrediti que els
professionals de I'Area Basica de Serveis Socials del Consell Comarcal
del Baix Ebre han proposat ajut i part del qual no ha estat satisfet per
manca de suficient consignacié pressupostaria per part del Consell
Comarcal del Baix Ebre, aixi com, del percentatge el qual ha quedat
pendent de satisfer.

o Declaracio jurada de no ser beneficiari de cap altre ajut complementari
pel mateix concepte.

e Per a les prestacions de la classificaci6 prevista en la base 7.2.- Ajuts
extraordinaris excloents d’altres ajuts amb:

o Certificat, acord o resolucié d’acord amb el qual ha estat denegat I'ajut
d’urgéncia social per part del Consell Comarcal del Baix Ebre, per al cas
que el motiu de sol-licitud sigui el fet que s’hagi denegat I'ajut per part
del Consell Comarcal del Baix Ebre.

11.- Procediment de tramitaci6, valoraci6 i atorgament
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La sol-licitud quan la documentacié aportada sigui correcta i complerta es passara a
avaluacio per al seu atorgament per part de I'’Area de Dinamitzacié Social i Participacio
Ciutadana, Regidoria d’Atencié a les Persones. En cas de mancar documentacio
preceptiva o ser defectuosa, se sol-licitara la seva esmena i/o aportacié i, un cop
esmenada la documentacio, es seguira el mateix tramit.

L’'esmena de defectes o l'aportaci6 de documentacidé s’ha de realitzar, previ
requeriment i amb I'adverténcia de desistiment, en el termini maxim de 10 dies des de
la seva notificacio.

La notificacié del requeriment de documentacio es podra dur a terme, per una banda,
de forma presencial en el moment de la presentaci6 de la sol-licitud, amb el
corresponent requeriment i amb registre de sortida. En cas que no s’hagi requerit la
documentacio presencialment, aquesta es podra requerir a I'usuari via correu postal al
domicili que figuri a la sol-licitud. El termini d’esmenes i aportacié de documentacio
comengara a comptar des del moment de la notificacié efectiva, ja sigui presencial o
per correu postal.

Transcorregut el termini per esmenar la sol-licitud, per al cas que no s’hagi procedit a
esmenar-la, o de forma motivada, s’hagi sol-licitat una prorroga, s’entendra que la
persona interessada ha desistit de la seva sol-licitud i es procedira a l'arxiu de
'expedient.

L’atorgament o denegacié de I'ajut es fara efectiu mitjangcant acord de la Junta de
Govern Local a proposta de la Regidoria d’Atenci6 a les Persones, en el termini maxim
de dos mesos a comptar des de la sol-licitud. Si transcorre el termini esmentat sense
resolucio, I'ajut es considerara denegat.

Es donara compte de les sol-licituds aprovades a la Comissié Informativa de
Dinamitzacié Social i Participacié Ciutadana. En el suposit 7.3. aquest informe sera
previ, si s’escau, pel seu caracter extraordinari.

12.- Pagament i justificacio

12.1.- En el suposit d’un acord favorable, I'Ajuntament de Deltebre iniciara els tramits
per a efectuar el pagament a la persona beneficiaria mitjancant la férmula de
transferéncia bancaria.

12.2.- No obstant aix0, en els suposits que sigui possible, atesa la naturalesa de la
finalitat a la qual es destina I'ajut i sempre als efectes de garantir el desti efectiu de la
mateixa, el pagament es realitzara directament al proveidor del servei o
subministrament que es tracti. En aquest cas, el proveidor de la prestacio acreditara la
satisfaccié de I'ajuda repercutida en la persona interessada o beneficiaria.

Tanmateix, en el cas que l'ajut procedeixi d’alguna entitat social amb caracter
exclusivament d’avangament —cas també extensible a empreses locals- i aixi quedi
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reflectit a linforme del professional de I'ambit social, el pagament de [Iajut
corresponent es fara directament, via transferéncia bancaria, a I'entitat social en
guestié —o empresa local-, i no al peticionari.

12.3.-El professional que genera I'informe que motiva I'atorgament vetllara, en general,
per la correcta aplicacié6 de [lajut, incorporant a [I'expedient els justificants,
acreditacions, factures i analegs que permetin justificar la prestacié. El termini de
justificacio sobre la correcta aplicacié de les prestacions és de dos mesos a partir del
seu abonament efectiu.

La manca de justificacié comporta que s’iniciaran els tramits necessaris per tal que es
revoqui la prestacié i es reintegri la quantitat rebuda. En el cas que no pogués arribar a
justificar degudament la totalitat de I'import de la prestaci6 atorgada, es tramitara d'ofici
la reduccié de I'import de la prestacio en la mateixa proporcié que hi hagi entre I'import
que cal justificar i I'import que s'ha justificat i caldra procedir al reintegrament.

13.- Termini

Els ajuts es podran sol-licitar fins a I'esgotament de la partida pressupostaria i, com a
molt tard, fins al 31 de desembre de 2015.

14.- Interpretacio de les bases

Qualsevol dubte d'interpretaci® d’aquestes bases sera resolt per I'Area de
Dinamitzacié Social i Participacié Ciutadana, Regidoria d’Atencié a les Persones, de
I'’Ajuntament de Deltebre.

En tot alld que no es preveu en aquestes bases, de manera expressa, sera d’aplicacié
el que disposa la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions i el Reial
Decret 887/2006, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de la llei general de
subvencions.
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