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Assumpte Informe sobre el procés participatiu per a la confeccid de
I'Ordenanga de reguladora del procediment i dels criteris de
qualitat per a I'atorgament de les llicéncies d’habitatge d’us
turistic (HUT).

MARIELA ESTRELLA GARCIA, en qualitat de técnica juridica de l'area de
#DeltebreTerritori de '’Ajuntament de Deltebre, emet el seglent
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Bhatb

El Ple municipal en sessié ordinaria de 16 d'octubre de 2025, va adoptar
I'aprovacio d’'un periode de consulta publica prévia a l'aprovacié de I'ordenanca
reguladora del procediment i dels criteris de qualitat per a I'atorgament de les
llicencies d'habitatge d'Us Turistic (HUT), mitjancant el portal web de
I’Ajuntament, aixi com el portal de transparéncia, amb l'objectiu de demanar
I'opinié dels subjectes i de les organitzacions més representatives que es poden
veure afectades per la futura aprovacio de 'ordenanca, per un periode de 15 dies
habils.

El 17 d’octubre de 2025, '’Ajuntament de Deltebre va iniciar 'esmentada consulta
publica amb un procés de participacid ciutadana i es va posar en marxa el
periode de presentacié de propostes, que va finalitzar el 07 de novembre de
2025.

FONAMENTS DE DRET

del servei de validaci6é de |a Seu Electronica de |'Ens anb el CVE ZBBOF306A8

docurment és una copia auténtica del docupent el ectronic original custodiat

través

l. Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques (LPACAP).

Il. Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

I, Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local
(LRBRL).

V. Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés
de la Llei municipal i de regim local de Catalunya.
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INFORME FASE DE PRESENTACIO DE PROPOSTES

Primer. — Dades generals del Procés

Els resultats de participacio un cop finalitzades les votacions de consulta publica
prévia a I'aprovacié de I'Ordenanca reguladora del procediment i dels criteris de
qualitat per a I'atorgament de les llicéncies d'habitatge d'us Turistic (HUT) son les
seguents:

e El nombre de vots registrats telematicament ha estat de 271, dels quals
59 s’han considerat no valids'. Per tant, el total de vots valids és de 209,
corresponents a ciutadans majors d’edat i empadronats a Deltebre. A
aquesta xifra cal afegir 3 vots d”organitzacions representatives™ del
municipi des de la perspectiva de I'arrendament d’HUT, sumant aixi un
total de 212 vots valids.
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e La participacié ha estat d’'un 1,93%3 sobre un total de 10.844 votants
autoritzats d’acord amb el padré municipal.

Participacio (1,93%) sobre 10.844 votants autoritzats

209 votants 10635 restant

0 25 Participaci6 (1.93%) Restant (98.07%) 75 100

rercentatge (¥o)

' Causes: 57 Vots - Numero del document nacional d’identitat (DNI) o Nimero d’identificacié d’Estranger (NIE) no
coincident amb el Padré municipal o format no valid i 2 vots repetits/duplicats.

2 En aquest cas van participar tres mercantils que es dediquen activament en el municipi al lloguer d’Habitatges d’Gs
turistic.

3 209 vots corresponents a ciutadans majors d’edat i empadronats a Deltebre.
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e El nombre de vots registrats presencialment ha estat de 0 vots.
e La participacié del vot virtual ha estat del 100% del total dels vots
presentats.

Segon. — Valoracio del contingut de les propostes presentades.

El procés participatiu impulsat per I'’Ajuntament, amb I'objectiu de recollir 'opinid
dels ciutadans i de les entitats més representatives potencialment afectades per
la futura aprovacio de I'ordenanca, es va materialitzar mitjangant un questionari
tipus test amb opcions multiples. El formulari constava de 16 preguntes, dues de
les quals eren de resposta oberta.

1. A la primera pregunta referent a: Quin creus que és el principal problema
derivat de 'augment dels habitatges d’us turistic al municipi de Deltebre?

Respostes
212 Augment del preu del lloguer residencial: 33.02% (70)
Problemes de convivéncia veinal: 4.72% (10)
respostes

Saturacié turistica i pérdua d'identitat local: 13.21% (28)
No considero que hi hagi cap problema: 49.06% (104)
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2. Ala segona pregunta referent a: Consideres que el municipi de Deltebre és
un municipi amb problemes d'accés a I'habitatge o en risc de trencar l'equilibri
de I'entorn urba per una alta concentracié d'habitatges d'Us turistic?*

Respostes
212 Si: 39.62% (84)
respostes No: 56.60% (120)

No ho sé: 3.77% (8)

3. A la tercera pregunta referent a: Consideres necessaria una regulacio
municipal especifica per als habitatges d’us turistic?

Respostes
Si, és urgent: 29.72% (63)
Si, perd amb mesures moderades: 38.21% (81)
No, ja existeix suficient regulacié: 29.25% (62)
No ho sé: 2.83% (6)

212
respostes

4 D’acord amb la disposici6 transitoria primera del Decret llei 3/2023, de 7 de novembre, de mesures urgents sobre el
regim urbanistic dels habitatges d’'Us turistic, el municipi de Deltebre es troba subjecte al regim de llicéncia urbanistica
prévia per a I'Us turistic dels habitatges (Annex - 69).

Aquesta classificacio respon al fet que Deltebre ha estat identificat com un municipi amb problemes d’accés a I'habitatge,
o bé en risc de desequilibri de I'entorn urba a causa d’una alta concentracié d’habitatges d’Us turistic.
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4. A la quarta pregunta referent a: Quin tipus de mesura creus que seria més
efectiva per controlar I'impacte dels habitatges d’us turistic?

Respostes
Limits al nombre de llicéncies per zona: 33.02% (70)
Requisits urbanistics més estrictes: 9.43% (20)
Major control i inspeccio: 29.72% (63)
Cap mesura, deixar que el mercat actui: 27.83% (59)

212
respostes

5. A la Cinquena pregunta referent a: Estas d’acord amb exigir una llicéncia
urbanistica previa per als habitatges d’us turistic en municipis amb problemes
d’accés a I'habitatge ?°

Respostes
212 Totalment d'acord: 48.58% (103)
0 B [
respostes D’acord en casos concrets: 25.47% (54)

En desacord: 18.40% (39)
No ho sé: 7.55% (16)

5 Cal tenir present que la disposicio final primera del Decret llei 3/2023, de 7 de novembre, de mesures urgents sobre el
regim urbanistic dels habitatges d’Us turistic, va modificar el text refés de la Llei d’'urbanisme, aprovat pel Decret legislatiu
1/2010, de 3 d’agost (TRLUC). Aquesta modificacio va introduir una nova lletra, la p, a I'apartat 1 de l'article 187 del
TRLUC la redacci6 segient: “p) La destinacié dels habitatges a I'Us turistic en els municipis amb problemes d'accés a
I'habitatge i en els municipis en risc de trencar I'equilibri de I'entorn urba per una alta concentracié d'habitatges d'Us
turistic.”
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6. Ala Sisena pregunta referent a: Creus que els habitatges d’us turistic haurien
de tenir una durada limitada de llicencia (per exemple, 5 anys)?6

Respostes
Si, amb possibilitat de prorroga: 53.77% (114)
212 Si, perd sense prorroga: 10.85% (23)
respostes P prorroga: 19.85%

No, la llicéncia hauria de ser indefinida: 34.91% (74)
No ho sé: 0.47% (1)

7. Ala setena pregunta referent a: Quin impacte creus que tenen els habitatges
d’us turistic en la disponibilitat d’habitatge habitual?

Respostes
Redueixen significativament I'oferta: 40.57% (86)
Tenen un impacte moderat: 27.83% (59)
No tenen cap impacte: 25.47% (54)
No ho sé: 6.13% (13)

212
respostes

8 D’acord amb l'article 1 del Decret llei 3/2023, de 7 de novembre, de mesures urgents sobre el régim urbanistic dels
habitatges d’Us turistic, la llicéncia urbanistica per a aquest tipus d’habitatges té una vigéncia de cinc anys, prorrogable
per periodes successius d’igual durada, sempre que el planejament urbanistic ho permeti. Aquesta previsio s’estableix
en el marc de la disposicié addicional vint-i-setena del text refés de la Llei d’'urbanisme, aprovat pel Decret legislatiu
1/2010, de 3 d’agost, modificat pel mateix Decret llei 3/2023.
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8. A la vuitena pregunta referent a: Quin paper hauria de tenir 'Ajuntament en
la gestio dels habitatges d’us turistic?

Respostes
212 Control i inspeccié activa: 46.70% (99)
respostes Promocié del turisme responsable: 46.23% (98)

Cap intervencié: 7.08% (15)

9. A la novena pregunta referent a: Estas d’acord amb limitar el nombre
d’habitatges turistics per cada 100 habitants?’

Respostes
212 Si, per garantir I'equilibri urba: 38.21% (81)
. o
respostes Només en zones amb alta concentracio: 28.77% (61)

No, és una mesura excessiva: 30.66% (65)
No ho sé: 2.36% (5)

7 Cal tenir present que la disposicio final primera del Decret llei 3/2023, de 7 de novembre, de mesures urgents sobre el
regim urbanistic dels habitatges d’Us turistic, va modificar el text refés de la Llei d’'urbanisme, aprovat pel Decret legislatiu
1/2010, de 3 d’agost (TRLUC). Aquesta modificacié va introduir una nova disposicié addicional vint-i-setena, la qual
estableix, a I'apartat 2 in fine, que: “En cap cas es poden atorgar més llicencies que les resultants d’aplicar un maxim de
10 habitatges d'us turistic per cada 100 habitants.”
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10.A la desena pregunta referent a: Quines alternatives consideres viables a I'is
turistic dels habitatges?

Respostes
Lloguer social o assequible: 26.42% (56)
Habitatge per a joves o families: 35.85% (76)
Habitatge cooperatiu o col-laboratiu: 3.30% (7)
No cal buscar alternatives: 34.43% (73)

212
respostes

11.A la onzena pregunta referent a: Com valores la convivencia entre residents
habituals i turistes en la teva zona de residencia i/o nucli urba?

Respostes
212 Bona, sense conflictes: 56.60% (120)
Acceptable, amb alguns problemes: 28.30% (60)
respostes

Dolenta, amb conflictes frequents: 3.77% (8)
No ho sé / No visc en una zona afectada: 11.32% (24)
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12.A la dotzena pregunta referent a: Indica en quin nucli urba tens la teva
residencia habitual (pregunta vinculada amb la pregunta 11):

Respostes
ambit rural: 1.89% (4)
Barracot: 12.26% (26)
Hortets: 8.96% (19)
Institut-Parellada: 15.57% (33)
Jes(s i Maria Centre: 10.85% (23)
La Cava Centre: 38.21% (81)
Moli dels Mirons: 2.83% (6)
Riumar: 9.43% (20)

212
respostes

13.A la tretzena pregunta referent a: Consideres que hauria de ser necessari el
consens veinal o que els estatuts de la comunitat ho permetin explicitament
per autoritzar I'us turistic d’un habitatge situat en un bloc de pisos o edifici
plurifamiliar?

Respostes
Si: 73.58% (156)
No: 26.42% (56)

212
respostes
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14.A la catorzena pregunta referent a: En cas que hagis escollit el no consens
veinal, com creus que I’Ajuntament ha de regularitzar els conflictes veinals?

Aquesta pregunta era oberta amb I'objectiu de conéixer I'opinié dels votants. En
aquest cas, vam rebre un total de 44 respostes (20,75%), mentre que 168
participants (79,25%) van deixar la pregunta en blanc. Cal tenir present que
aquesta pregunta anava relacionada amb la pregunta anterior sobre el consens
veinal.

Les 44 respostes recollides reflecteixen diversos posicionaments i propostes que
es poden agrupar en quatre ambits principals:

En primer lloc, una part significativa dels participants considera que els conflictes
derivats de I'Us turistic dels habitatges son inexistents o molt minoritaris al
municipi, especialment en comparacié amb zones turistiques massificades. Es
destaca que el turisme a Deltebre és tranquil, orientat a la natura i al descans, i
que, en alguns casos, els conflictes sén atribuits més als residents habituals que
als turistes.

En segon lloc, es parla del paper de I'’Ajuntament, en aquest cas es poden
englobar les opinions en dos grans grups, per una banda, alguns participants
defensen que els conflictes veinals han de resoldre’s entre les parts implicades
0, si escau, mitjancant el jutge de pau, perd no una intervencio directa per part
de I'’Ajuntament, per altra banda, altres consideren que I'’Ajuntament només ha
d’actuar en cas de conflicte real, aplicant les mateixes normes que regeixen per
als veins habituals.

En tercer lloc, es fa una série de propostes de regulacio als possibles conflictes,
entre les mesures proposades destaquen:

o Aplicaci6 de la normativa existent, incloent-hi les ordenances municipals
de policia i bon govern i el Decret-llei 1/2025.

« Increment dels controls i inspeccions, aixi com sancions més estrictes per
conductes inciviques (soroll, bruticia, etc.).

e Mediacio entre les parts afectades, amb actuacions rapides i justes.

o Mesures especifiques com la regulacié d’horaris i la intervencio de la
Policia Local en casos greus.

Finalment, entre altres consideracions podem destacar les seglents idees:

o Necessitat d’adaptar la regulacié a la realitat local, evitant equiparar
Deltebre amb municipis massificats.
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o Foment del turisme de qualitat i del bon us dels habitatges.

o Critica a l'exigéncia de consens veinal per a habitatges turistics,
considerant-la discriminatoria en comparacid amb altres activitats
economiques.

e Es proposa que les llicencies turistiques siguin indefinides un cop
concedides, sense dependéncia de I'opinid veinal.

En conclusio, les aportacions evidencien una percepcié generalitzada de baixa
conflictivitat associada al turisme al municipi, aixi com una preferéncia per aplicar
la normativa existent i actuar només en casos concrets. Es posa de manifest la
necessitat d’'una regulacié6 adaptada a la realitat local, que combini control,
mediacié i sancions quan sigui necessari, evitant mesures que puguin ser
percebudes com a discriminatories.

15.A la quinzena pregunta referent a: Quin model turistic creus que hauria de
fomentar Deltebre en relacio amb els habitatges d’us turistic?

Respostes
Un model limitat i sostenible, prioritzant la convivéncia i I'accés a I'habitatge: 35.85% (76)
Un model que compatibilitzi creixement turistic i equilibri residencial: 28.30% (60)
Un model obert, que potencii el turisme com a motor economic: 34.91% (74)
No ho sé: 0.94% (2)

212
respostes

16.A la setzena pregunta referent a: Quina és la teva opinié sobre la futura
regulacio dels habitatges d’us turistic al municipi de Deltebre, en el marc del
Decret Llei 3/2023, de 7 de novembre, que estableix mesures urbanistiques
urgents per controlar aquest tipus d’allotiaments en zones amb dificultats
d’accés a I'habitatge o amb alta concentracié de pisos turistics?

Aquesta pregunta era oberta amb I'objectiu de conéixer I'opinié dels votants
d’una manera més amplia. En aquest cas, vam rebre un total de 126 respostes
(59,43%), mentre que 86 participants (40,57%) van deixar la pregunta en blanc.

Les diverses opinions rebudes es poden agrupar en cinc grans idees: impacte
en el turisme, accés a I'habitatge, economia local, identitat i convivéncia, i
propostes concretes.
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En primer lloc, des de I'opinié de I'“impacte en el turisme”, hi ha un ampli consens
entre els participants que el turisme és un motor econdmic essencial per a
Deltebre, especialment en zones com Riumar, on aquesta activitat és part de la
identitat local. Molts veins defensen que cal potenciar-lo amb criteris de
sostenibilitat i qualitat. No obstant aix0, algunes opinions alerten que un turisme
massiu pot fer perdre la tranquil-litat i 'esséncia del Delta, mentre altres
consideren que “‘com més turisme, millor”.

En segon lloc, des del punt de vista de la idea d“accés a I'habitatge”, una part
important de les respostes coincideix en la preocupacio per I'encariment del
lloguer i la falta d’oferta per a joves i families, veient la regulacié com una mesura
necessaria per garantir el dret a I'habitatge. Tanmateix, hi ha discrepancia, ja que
alguns creuen que Deltebre no té problemes greus d’habitatge, perqué hi ha
edificis per acabar i soOl disponible, mentre altres ho consideren un problema
urgent que ja afecta a la poblacié.

En tercer lloc, des de I'Optica d“economia local’, els votants veuen el turisme
com una oportunitat per diversificar 'economia i generar ocupacio, davant la
pérdua de pes de I'agricultura i la construccié. Tot i aixd, hi ha debat sobre si
limitar els HUT pot perjudicar 'economia local o si, per contra, és necessari per
evitar I'especulacio i garantir habitatges assequibles.

En quart lloc, des de la perspectiva d“identitat i convivencia’, molts veins
coincideixen en la necessitat de preservar l'esséncia del Delta, evitar
massificacio i garantir la convivéncia veinal. No obstant aixo, hi ha discrepancies,
ja que alguns demanen regulacié estricta al nucli urba, mentre altres defensen la
libertat total dels propietaris.

En cinqué lloc, es poden destacar entre les idees més repetides les seguents:
diferenciar zones (nucli urba vs. rural), limitar el nombre d’habitatges turistics per
propietari, establir taxes especifiques, prioritzar llicencies fora del nucli urba,
prohibir els HUT en blocs de pisos, fomentar els habitatges socials i opcions per
a joves, i impulsar hostaleria a I'extraradi com a alternativa. També es reclama
control fiscal i mesures per evitar practiques abusives.

Es pot concloure que en general, hi ha consens en regular, perd amb criteri i
flexibilitat, adaptant la normativa a la realitat local. El repte és compatibilitzar el
turisme amb el dret a I'habitatge, preservant la identitat del Delta i complementant
la regulacié amb politiques socials que garanteixin els habitatges assequibles.
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Es tot el que s’ha dlinformar sens perjudici d’altres informes que resultin
preceptius, la qual cosa us comuniquem per al vostre coneixement i efectes que
corresponguin.

Deltebre (Delta de I'Ebre), 11 de desembre de 2025

Mariela Estrella Garcia
TAG juridic de I'area de #DeltebreTerritori
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